Consumo de produtos
organicos no Brasil

Primeira pesquisa nacional sobre o
consumo de organicos

Uma parceria:
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Metodologia

4 Regioes

905

entrevistas

9 Cidades

\V 4
Margem de erro: +/- 3,3% com 95% de confianga. organls
Entrevistas realizadas entre 20/mar e 19/abr.  cowstuosmsierooarroou cio
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/\ Entrevistas

domiciliares

Recife

Salvador

,'Brasilia
Goiania , ,
Belo Horizonte

, 'Rio de Janeiro

' ~Sao Paulo
#= +Curitiba

’Porto Alegre

Populagdo
urbana



Publico
Populacao geral:

Amostra caracteristica da populacao
residente em cada cidade

Sexo Idade Classe social
18 a 24 anos ----------- 16% 5%
S ® 25 a 34 anos - o W Classe A
0 0 ° Classe B
46% 54%, 35 a 44 anos ----- o
45 a 54 anos ---------- o Classe DJE
55 a 69 anos -----—----
L
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O tamanho do
mercado de
organicos no Brasill



Consumo de produtos organicos

15% da populagao urbana
consumiu algum alimento
ou bebida organico no
ultimo més.

01: 905 casos

Comprou algum produto
organico no ultimo més

85%
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Consumo de produtos organicos

Consumidores de produtos orgdnicos
(percentual por regido)

Brasil: 15%

Nordeste 16%’

ORGANICA E SUSTENTAVEL

15%
s . Na regido Sul é onde se
Oeste ’ :
' encontra a maior
o 0 . . N .
f21% o 21% incidéncia de consumo de
18%’ produtos orgénicos.
Sudeste
R TR
Sul 32%'1
134%
39%'1 sy 1M. incidancia d q A
Ofganls e ken aior incidéncia de consumo de organicos
O1: 905 casos - A ANALYSIS ‘ Menor incidéncia de consumo de organicos
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Quais sao os produtos mais consumidos?

Alface é o alimento mais consumido (1 em cada 3 consumidores), seguido pelo tomate (1 em cada 5) e
verduras no geral.

Arroz, rucula, banana, frutas e sucos, assim como maca, brécolis e legumes tém participacao importante
na cesta dos consumidores.

Alimentos orgdnicos mais consumidos

33%‘ \ I I a C eLegumes em gerale%

7%
Leguminosas em geral F ru taS em g era I Broco I | SCenou

iz Verduras em geral.

8% Laranja epolho ar J
7%SUCOS €m geralwna e o Laranja  wepaino e rrango ACUiCa
6% Maca BaNaNars s e ,

Hortalicas em geral

21%

Percentuais menores que 5% foram omitidos.
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Quais sao os produtos mais consumidos?

Verduras 6 em cada 10 consumidores consomem
o verduras organicas.
b 63%

Legumes e frutas sao escolhas organicas
para pelo menos 1 em cada 4.

Frutas

25% 25%

organls MA“ET
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Quais sao os produtos mais consumidos?

Destaque para:

* Legumes no Sul;
* Frutas no Nordeste;
e Cereais no Sudeste.

03: 136 casos

Verduras 65%
Frutas 22%

Verduras 83%
Legumes 35%
Frutas 31%

\ ¥ 4 .
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Alimentos orgdnicos mais consumidos

Frutas 59%
¢ Verduras 41%

Nordeste
Legumes 29%
Centro- y
Oeste © 4
@ Verduras 58%
“ Legumes 24%
® \ Sudeste Cereais 16%
Sul'
A= 11



Por que consumir organicos?

Saude Questoes relacionadas a saude compdem
a principal motivacao para o consumo de
organicos.

A associacao entre alimentos organicos e
saude é citada por 6 em cada 10.

E mais saudavel 64%
Indicado na midia como mais saudavel 15% Indicacdes de consumo de organicos da
Indicado pelo médico/nutricionista ® 3% midia e de profissionais da saude também

se destacam.

\ ¥V 4
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Por gue consumir organicos?

Os beneficios do cultivo de organicos para o meio ambiente também sao reconhecidos e citados

como motivadores pela escolha por uma parcela importante.

Algumas caracteristicas dos produtos organicos sao mencionadas como diferenciais, como o sabor
dos alimentos. A curiosidade por conhecer melhor o movimento de consumo organico também se

destaca como motivador de compra.

v' Mais saboroso 15%

v’ Livre de agrotoxicos 6%

' v' Mais natural e fresco 3%
RWY v Maior durabilidade 1%

Protecao Caracteristicas
ambiental dos produtos
18%

\ ¥V 4
organis | [¥:sqc
O5: 124 casos ANALYSIS

CONSELHO BRASILEIRD DA PRODUCAD
ORGANICA E SUSTENTAVEL

T ki

" | OrReANICO

=1 £ M
oo , ESTILO DE
= VIDA!

R &

Curiosidade
9%

13



Por gue consumir organicos?

Saude 86%
Midia 38%
Meio ambiente 38%

Saude 57%
Meio ambiente 17%

O5: 124 casos

Razbes do consumo de orgdnicos

Saude 67%

Nordeste \
Centro- '
Oeste ',
¢ Saude 58%
0,
o o Sabor 24%
@ Sudeste
SuI,

organis

CONSELHO BRASILEIRO DA PROD!
DORGANICA E SUSTENTAVEL

A busca pela saude é o principal
motivador da escolha de
organicos em todas as regides.

A opcao por um melhor sabor
dos alimentos é mais forte no
Sudeste.

Informacodes divulgadas na
midia apresentam maior
influéncia no Centro-Oeste.

A questao ambiental é destaque
no Centro-Oeste e no Sul.



Frequéncia de consumo

Frequéncia de compra de orgdnicos Frequéncia de compra de orgdnicos

DOM | SE6 | TER | QUA | QUI | SEX | SAB DOM | SE6 | TER | QUA | QUI | SEX | SAB
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Mais de uma vez por semana: Uma vez por semana:

11% 18%
_
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http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=52291

Frequéncia de consumo

Frequéncia de compra de orgdnicos

DOM TER SEX | SAB

SEEE

Uma vez a cada 15 dias:

30%

02: 136 casos
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Frequéncia de compra de orgdnicos

DOM | SE6 SAB

8
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Uma vez por més:

31%

B

A maior fatia, 4 em
cada 10, consome

organicos uma vez
por més.

16
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Frequéncia de consumo

Frequéncia de compra de orgénicos A maior incidéncia de
consumo de organicos €
uma vez por més.

Excecao é a regiao Sul, em
0 gque o maior grupo
Nordeste Uma vez por mes: consome organicos a cada

Centro- ¢ 47 duas semanas.
Uma vez por més: Oeste 4 :
52% }\ \4
o ¢ Uma vez por més:
© Sudeste | 36%
Duas vezes por més:
40% Sul'

a MARKET
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Onde os organicos sao comprados?

O varejo convencional é o principal canal, embora exista potencial em outros ambitos alternativos
como feiras, lojas especializadas e direto do produtor. Clubes de compras ainda sao uma promessa.

o O O\ o
N . A 7‘ ; R . ) ? ke s / ‘\ ~ s . ' f ’ R 4
Local de compra do produto orgdnico . .' e } o S 5 >

4% 3% 1%
0

® Supermercado

Feira
26%
¥ Loja de produtos naturais

Direto do produtor

® Grupo de compras coletivas

06: 136 casos



Onde os organicos sao comprados?

Supermercado 52%
Feira 36%

Supermercado 71%
Feira 20%

06: 136 casos

Local de compra do produto orgdnico

Supermercado 53%
9 P

Norgeste Feira 42%
Centro- '
QOeste "
¢ Supermercado 69%
H (0]
9 © Feira 22%
¢ Sudeste
Sul'

organis ‘ B e
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As feiras atingem maior
presenca na
comercializacao de
organicos no Nordeste e
no Centro-Oeste.

19



Destaques demograficos

o A populacao de classe baixa e de baixa escolaridade é a gue menos tende
a consumir organicos (9% dos que pertencem a classe baixa e 8% dos que
possuem ensino fundamental incompleto vs. 15% no total).

o Os homens e a populacao mais madura (55 anos ou mais) tendem a
justificar a escolha pelos organicos mais fortemente com base na melhoria
da saude (70% para ambos os grupos vs. 64% no total).

organis
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Selo Produto
Organico Brasil:
a Importancia da

certificacao

Conselho Brasileiro da Produgao



Fontes de validacao do produto organico

Como ficou sabendo que o produto era orgdnico?

Em grande maioria, 0s
consumidores de produtos
organicos ficam sabendo que
os produtos sao organicos no
momento da compra, seja por
informacdes no rétulo do
produto ou por informacodes
disponiveis no local de
compra.

Informacao na embalagem 37%

Local de compra 27%

r 4
organis ‘ >
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Fontes de validacao do produto organico

A parcela que informa que
reconhece um produto
organico através do selo
Produto Organico Brasil é
bastante restrita, indicando a
presenca mais frequente de
informacdes mais genéricas
nas embalagens dos produtos
ou baixa lembranca do selo.

0O4: 124 casos

Como ficou sabendo que o produto era orgdnico?

Informacao na embalagem
Local de compra

Selo de Produto Organico

PRODUTO A
8% Qo
? R~ A

27%

\V 4
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Fontes de validacao do produto organico

Como ficou sabendo que o produto era orgdnico?

O boca-a-boca impacta

Informacdo na embalagem 37%
tantos consumidores quanto "
a Local de compra 27%
o selo de produto organico. .
Selo de Produto Organico 8%
Informagbes da midia Indicacdo de amigo ou familiar 8%
FambemNmoIdam as Midia _' S0
impressoes dos _ Acompanhamento do plantio 3%
compradores seguidos por .
DR _ Alimento que vem da terra 2%
experiencias diretas. _
Compra direta com o produtor 2%

. “Todo o alimento que vem
Conhecimento da origem do produto 1% da terra é orgénico.”

" “Todo o alimento cultivado
é orgdnico.”

Sabor @ 1y

L
organis
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Fontes de validacao do produto organico

Como ficou sabendo que o produto era orgdnico?

Informagdes na embalagem

dos produtos sao mais Local 39%
consideradas no Sudeste Ny Embalagem 22%
para identificar produtos
organicos. Centro \4
J& no Sul, se destaca-se o Local 1% Oeste ¢ v
selo Produto Organico Brasil. Embalagem 31% \ Embalagem 53%
9 © Local 16%
¢ Sudeste
Local 31%
Embalagem 27% ®
Selo 14% Sul

04: 124 casos s 25




Percepcao do selo Produto Organico Brasil

Lembra de ter visto a sequinte imagem nos
produtos que comprou?

(O

Pouco menos de metade dos
consumidores de organicos
lembra de ter visto o selo
Produto Organico Brasil na
embalagem dos produtos
comprados.

45% Sim
m Nao

organls ‘ B
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Percepcao do selo Produto Organico Brasil

Lembra de ter visto a sequinte imagem nos
produtos que comprou?

A regido Sul se destaca como a (/%';‘g?sﬁ
regiao onde mais se identifica a

presenca do selo Produto Organico
Brasil nos produtos comprados.

Nordeste '
- 17%
Por outro lado, na regiao Nordeste Cent 01'
: . entro-
o selo é menos percebido pelos Oeste
consumidores. “% 9 4
4
Sudeste
o 9 46%
Sul ,
0
160/0 1 Maior lembranca de ter visto o selo
19

‘ Menor lembranga de ter visto o selo

\V 4
oraanis MARKET
O7: 136 casos g ANALYEIE
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Confianca no selo Produto Organico Brasil

O selo obtém grande confianca dentre os consumidores de organicos: 86% declaram que o selo
é mais confidavel que outras fontes de informacao sobre produtos organicos.

Comparado a outras formas de se ficar sabendo que um produto
é orgdnico, o selo Produto Orgédnico Brasil é uma forma mais Outras formas citadas:
confidvel?

Informacao na embalagem ———

OHE‘)}:\NICO 0 Local de compra
/6 BRASIL 37% b
Indicacao de terceiros —
B Muito mais confiavel Um pouco mais confidvel Midia
Um pouco menos confiavel ¥ Muito menos confiavel
NS/NR

\ ¥V 4
oraanis nm“n
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Confianca no selo Produto Organico Brasil

O selo Produto Orgénico Brasil é uma forma mais confidvel de se
ficar sabendo que um produto é orgdnico

Nao ha diferencas expressivas
entre as diferentes regides do

Nordeste ¢ Brasil.

73%
Centro- ,

Oeste
8% @

o “ Sudeste
92%
Sul @
86%
1 Maior confianga no selo Produto Organico Brasil 1'
; Menor confianga no selo Produto Organico Brasil vigz» .
organis
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Percepcao do selo Produto Organico Brasil

Consumidores que fazem compras no supermercado tendem a obter maiores informacdes sobre os
organicos na embalagem dos produtos. Sao o publico que mais percebe a presenca do selo e que
maior confianca atribui ao selo como meio de informacao.

Supermercado eroniTon
i RGANICO

s 1S

(g eBRASIL
¢ | 53% 599,

S e Ficou sabendo que era Ficou sabendo que era
&4 = . g organico pela embalagem organico no local de compra

<, o 4 o/ 0
e 55% 22%
BB \/iu o selo de produto Viu o selo de produto
=)= organico organico

‘ o .’ il
= 61% 36%

i Considera o selo muito Considera o selo muito
@ confiavel confiavel

06: 136 casos



Produto Organico Brasil: obrigatorio ou
voluntario?

As empresas que usam esse selo fazem isso porque é
obrigatorio ou por escolha voluntdria da propria
empresa?

C RGANICO
@ BRASIL

Em maioria, os consumidores
acreditam que o selo Produto
Organico Brasil é de uso
obrigatorio.

19% Obrigatério

78% %

Por escolha da empresa

® NS/NR

organis B
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Proc

volu

1 Maior crenga na obrigatoriedade de uso do selo
; Menor crenga na obrigatoriedade de uso do selo

010: 136 casos

ntario?

uto Organico Brasil: obrigatorio ou

As empresas que usam esse selo fazem isso porque é
obrigatorio

Em todas as regides o uso do

Nordeste S selo é percebido como

79% obrigatdrio pela maioria dos
Centro- ® consumidores. Nao ha
Oeste diferencas expressivas.
69% @ 7¥ v O
®
Sudeste
o ¢ 82%
Sul ¢
7%
\
or '
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Produto Organico Brasil: influéncia na decisao
de compra

Para quase a totalidade dos consumidores a presenca do selo teve influéncia na decisao de
compra (95%).

O quanto vocé diria que esse selo foi importante
para vocé decidir comprar aquele produto?

1%

QORaGANIco 71% 2%
/6, BRASIL
¥ Muito importante Algo importante
B Pouco importante B Nada importante

m

33
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Produto Organico Brasil: influéncia na decisao
de compra

Importdncia do selo na decisGo de compra

Em todas as regides os
consumidores afirmam a

Nordeste @ importancia do selo como
67% fator de decisao de compra.

Centro- ,

Oeste

64% @7

\4
Sudeste
L
Sul ,
1%
¢

08: 61 casos
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Destaques demograficos

O

Informacdes na embalagem dos produtos sao mais frequentemente
utilizadas por mulheres e pela populacao mais madura como indicativos
de que o produto é organico (49% das mulheres e 47% da populacdao com
45 anos ou mais vs. 37% no total).

Os mais jovens sao 0s que menos lembram de ter visto o selo Produto
Organico Brasil no momento de compra (23% dos jovens de 18 a 24 anos
vs. 45% no total).

As mulheres apresentam maior confianca no selo como meio de
informacao sobre os produtos organicos (57% das mulheres vs. 49% no

total).

organis
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Conselho Brasileiro da Produgao

As marcas de
referéncia no
mercado
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Marcas mais conhecidas

N3o existe uma marca associada de forma sélida ao
mercado de produtos organicos no Brasil hoje.

SEM
MARCA 84% dos consumidores de organicos nao sabem citar uma marca de
produtos organicos.
(Orsaco

. o«
oraanis R
. i ANALYSIS
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Marcas mais conhecidas

Dentre o grupo restrito que soube citar uma marca de produtos organicos, a Korin foi a marca
mais lembrada, citada por 3%.

Quando vocé pensa em produtos orgdnicos, qual é a primeira marca que lhe vém a mente?

.‘9.
.;Qf.‘s;’g 9%, Coopernatural
=SRNS 57 Label Rouge
Y Natn/e ;
| Mundo Verde

Produtos da natureza Pacha Alimentos
Qualita
Sambalina Sementes
Shake H+ Hinode

Organico -
Vigor
| ] | J
3% 2% 1%
\Y 4 .
011: 136 casos Ol'ganIS
IS 38
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Critério de escolha do produto organico

Quando ha mais de uma marca de produto organico disponivel, o preco é o principal fator decisor
de compra. A confianca na marca também tem um papel importante, citada como segundo
critério de decisao.

Dentre duas marcas de produtos orgdnicos, como vocé escolhe qual
marca comprar?

Preco 43%
Confianga

Quantidade

Embalagem

Indicacdo de amigo/familiar

Indicacao no local de compra

Aparéncia do produto

\V 4
organis
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Critério de escolha do produto organico

Dentre duas marcas de produtos orgdnicos, como vocé escolhe
qual marca comprar? A confianca na marca se

destaca no Nordeste como
principal critério de decisao
de escolha.

4 . o No Centro-Oeste, a
Nordest Confian¢a 41% . ’
A /‘ guantidade de produto

Centro- y contido se destaca,
Oeste ¢ ) ) . a .
N4 evidenciando a importancia
Preco 48% =
Quantidade 44% \ y da relacao de custo-
\ Preco  44% beneficio.
© ’ Sude;{ Confianca 32%
Preco 53% F No Sul as informacdes
Embalagem 28% SUIQ contidas nas embalagens

sao citadas com destaque.

organis
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Disposicao a aumentar o consumo de
Organicos

Existe uma elevada disposicao a consumir mais produtos organicos, mas o preco € citado como
maior limitador para a ascensao do consumo. A dificuldade de acesso também é citada por uma
fatia importante dos consumidores, seguida pela falta de conhecimento sobre os produtos.

Vocé gostaria de consumir mais produtos O que lhe impede de consumir mais produtos orgdnicos?
orgdnicos do que consome hoje? .
Falta de precos acessiveis 62%
> Falta de lugares préoximos 32%
Falta de conhecimento 11%

Sim Falta de confianc¢a 4%
Nao
NS/NR Falta de tempo para cozinhar 2%

84% Falta de tempo para comprar 2%

Falta de interesse 1%

\V 4
organis | ...
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Disposicao a aumentar o consumo de
Organicos

Vocé gostaria de consumir mais produtos

orgdnicos do que consome hoje? O que lhe

. . . Sul e Centro-Oeste sao
impede de consumir mais produtos orgdnicos?

as regides mais
receptivas ao aumento
do consumo de

Nordeste @ Preco 27% organicos.
719% - . :
Centro- i “ Lugares proximos 15% Diferente das demais
Preco 62% Oeite ® regides, no Sul, a
Lugares proximos 38% 2 @ Preco 27% principal dificuldade é a
\4 o Lugares oréximos 21% falta de acesso aos
uaeste
Lugares proximos 49% &' \ 79% produtos.
Preco 37% sul \
. 0
Conhecimento 18% 4% 1 Maior disposi¢cdo a aumentar o consumo de organicos
Confianga 15% 1, ‘ Menor disposicdo a aumentar o consumo de organicos

\ ¥ 4 .
organis
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Barreiras ao aumento do consumo

Principais entraves ao aumento do consumo de orgdnicos por frequéncia de consumo

Falta de precos acessiveis S 00, 72%
Falta de lugares proximos 14% 399
Falta de conhecimento 7% 139%
Falta de confianca 45;{;

Consumidores frequentes (uma vez por semana ou mais)

Consumidores esporadicos (menos de uma vez por semana)

oraanis
015: 115 Casos CONSELHO l‘;&;‘s‘LEIRDDRPRDDUQAD

ORGANICA E SUSTENTAVEL

Além do preco, que é citado
como principal entrave ao
crescimento do consumo
de organicos, destaca-se a
importancia de fatores
COMO O acesso aos
produtos e a falta de
conhecimento sobre os
mesmos dentre o publico
que é consumidor
esporadico.



Destaques demograficos

o Consumidores de feiras tendem a conhecer menos as marcas de produtos
organicos (6% dos consumidores de feira citaram uma marca vs. 16% no total).

o O grupo que conhece pelo menos uma marca de produto organico percebe com
maior facilidade o selo no momento de compra (64% dos que conhecem alguma
marca vs. 45% no total) e tende a utilizar mais frequentemente o selo como
validacdo de que o produto seja organico (14% dos que conhecem alguma marca
vs. 8% no total).

o E mais comum que consumidores que conhecem marcas de produtos organicos
optem por esses produtos por razoes de saude (77% dos que conhecem alguma
marca vs. 64% no total).

o Existe uma maior intencao em aumentar o consumo de organicos entre as
mulheres (95% das mulheres vs. 84% no total) e entre a populacao mais madura
(100% da populacao acima de 55anos vs. 84% no total).
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A populacao que
nao consome
organicos



Barreiras ao consumo de organicos

Qual é o principal motivo pra vocé nGo consumir produtos orgdnicos atualmente?

Falta de precos acessiveis

Falta de interesse

Falta de lugares proximos

Falta de conhecimento

Falta de confianca

Falta de conhecidos que consumam
Tem pouca diferenca dos convencionais
Falta de tempo para comprar

Gera danos a saude

NS/NR

016: 769 casos

14%
12%
7%
6%

2%

2%

2%
2%

10%
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41%

Os precos elevados sao a
principal barreira para iniciar
o consumo de produtos
organicos.

Existe uma parcela da
populacao que
simplesmente nao tem
interesse nesses produtos,
revelando pouca
problematizacao dos
alimentos.
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Barreiras ao consumo de organicos

Qual é o principal motivo pra vocé nGo consumir produtos orgdnicos atualmente?

Falta de precos acessiveis

Falta de interesse

14%

Falta de lugares proximos
Falta de conhecimento

Falta de confianca

12%
7%
6%

Falta de conhecidos que consumam
Tem pouca diferenca dos convencionais
Falta de tempo para comprar

Gera danos a saude

NS/NR
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41%

Fatores relativos a falta de
controle pessoal percebido
sobre a oferta formam uma
terceira barreira.

Essa falta de controle se
manifesta na percepcgao de
acesso limitado, dificuldades
para compreender ou
identificar a oferta e
problemas para superar
descrencas ou suspeitas
sobre o produto organico
ofertado.
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Barreiras ao consumo de organicos

Qual é o principal motivo pra vocé ndo consumir produtos orgdnicos atualmente? A falta de informacdo também

Falta de precos acessiveis

Falta de interesse

Falta de lugares proximos

Falta de conhecimento

Falta de confianca

Falta de conhecidos que consumam
Tem pouca diferenca dos convencionais
Falta de tempo para comprar

se revela entre agqueles que
41%  citam que os alimentos

14%, organicos “geram danos a
12% saude”.
7%
6%
2%
“Tenho medo”
2%

[ Gera danos a saude

“Vem muito produto quimico neles”
2% ] c (\ “Acho que prejudica a saude”

2% “Falam que causa cdncer”
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Barreiras ao consumo de organicos

Qual é o principal motivo pra vocé nGo consumir produtos orgdnicos atualmente?

A falta de interesse é
uma barreira maior na

Preco 27% -
Nordeste \ Integresse 17‘V: regiao Centro-Oeste.
Centro- \ Lugares préximos 15% No Sul se destaca a

P 39% Oeste ¢ g dificuldade de encontrar

reco 0
Interesse 299 o Preco 44% 0S pr:od.utos te a falta de
Lugares préximos 18% ® Interesse 14% c.on- ecwen O para

® \ Sudeste distinguir os produtos
Preco 399% organicos.
Lugares préximos 20% sul 7

Conhecimento 11%
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Interesse em consumir organicos

Qual vocé diria que é o seu interesse em passar a consumir esses
produtos em um futuro préximo, ou seja, nos proximos 3 meses?

Metade da populacao possui
pelo menos algum interesse em

- passar a consumir organicos.
20% _
Mas existe uma parcela
189 importante, 3 em cada 10, que
afirma nao ter nenhum
interesse em conhecer esses
2% | alimentos.
Grande interesse Algum interesse
Pouco interesse ® Nenhum interesse
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Interesse em consumir organicos

017: 769 casos

Centro-
Oeste
159% @
Sul ¢
T61%
9t

Qual vocé diria que é o seu interesse em passar a
consumir esses produtos em um futuro proximo, ou seja,
nos proximos 3 meses? (algum + muito interesse)

Nordeste 4
48%
¢
@1t
4
Sudeste
¢ ¥ 43% §

O Sul e o Centro-Oeste sao as
regidoes que maior
receptividade apresentam para
o0 consumo de organicos.

No Sudeste € onde se observa
maior resisténcia a proposta de
consumo de organicos.

f Maior interesse em consumir organicos
‘ Menor interesse em consumir organicos
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CONSELHO BRASILEIRO DA PRODUCAD
DORGANICA E SUSTENTAVEL




Destaques demograficos

o Maior interesse em consumir alimentos organicos no futuro é observado
entre a populacao de maior escolaridade (32% da populacdo com ensino
superior vs. 18% no total).

o O grupo que possui maior interesse em passar a consumir alimentos
organicos no futuro tende a perceber como maior barreira o acesso a
esses produtos (31% dos interessados vs. 12% no total).

o O elevado preco dos produtos e a dificuldade de acesso sao razoes mais
fortes de nao consumir os produtos organicos entre a populacao de alta
escolaridade (53% vs. 41% e 24% vs. 12%, respectivamente), assim como
entre a populacao de classe alta (47% vs. 41% e 17% vs. 12%,
respectivamente).
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Conclusoes

O mercado de orgdnicos

Uma parcela importante da populacao urbana é consumidora de produtos organicos: 15% compram
esses alimentos com regularidade nas grandes capitais. O maior mercado de organicos esta na
regiao Sul, onde o consumo é mais que o dobro do consumo nacional.

Os beneficios para a saude sao a principal motivacao para o consumo de organicos. Outras
vantagens reconhecidas pelos consumidores sao a contribuicao ao meio ambiente e as melhores
caracteristicas dos produtos se comparados aos convencionais. Existe também uma curiosidade em
conhecer mais sobre esses produtos e o estilo de vida envolvido que motiva a busca pelos
organicos.

Verduras, legumes e frutas sao os alimentos mais consumidos.

O supermercado é o local mais comum para a compra de organicos, mas as feiras também atendem
uma parcela importante desse mercado.
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Conclusoes

Identificacdo de produto orgdnico

O momento de compra é também o momento em que se identifica quais sao os produtos
organicos. Informacdes na embalagem dos produtos ou nos locais de venda indicam a
procedéncia para os consumidores.

Metade dos consumidores percebe o selo Produto Organico Brasil no momento de compra.
Embora em grande maioria os consumidores reconhecam que o uso do selo é obrigatorio e
confiem na informacao, o fato de somente metade perceber o selo no momento de compra e de
o selo ficar abaixo de outras formas de identificacao de produto organico indica a subutilizacao do
selo como meio de informacao e comunicacao com o consumidor.

Nao ha uma marca forte que represente o mercado de organicos para os consumidores. O
consumo mais frequente de verduras, legumes e frutas (produtos pouco ou nada embalados)
pode favorecer a falta de um nome de referéncia nesse mercado. A ocupacao desse espaco vago
por players do setor pode auxiliar a fortalecer o mercado de organicos como um todo.

c
oraanis

[ . —-—
COMSELHO l‘EIRAS‘L EIRO DA PRDDUQAD
ORGANICA E SUSTENTAVEL




Conclusoes

Limita¢oes do mercado

Os produtos organicos encontram uma boa receptividade entre a populagao ndao consumidora.
Em maior parcela, tanto consumidores quanto nao consumidores gostariam de expandir o
consumo desses produtos. A maior barreira percebida é o valor elevado dos produtos. Além disso,
consumidores revelam dificuldade no acesso aos produtos facilmente na rotina diaria.

Existe uma demanda latente por maior clareza e informacao sobre os produtos organicos.
Dificuldade de identificar se um produto € ou nao organico, duvidas sobre o que o selo Produto
Organico Brasil garante sobre os produtos sao comuns entre consumidores e nao consumidores.

Para além das barreiras caracteristicas desse mercado, existe uma parcela importante da
populacao que afirma nao ter interesse em consumir esse tipo de produto. Na contramao das
previsoes para o setor, que indicam crescimento, essa fatia pode atingir cerca de 25% da
populacao das grandes cidades.
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Parceria:
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Organis € o Conselho Brasileiro da
Producao Organica e Sustentavel, uma
instituicao representativa constituida

com a finalidade de atender todos os
interesses da cadeia produtiva de
produtos organicos e sustentaveis.

www.organicsbrasil.org

Para mais informacoes:

Ming C. Liu - mingliu@organis.org.br
Michele Hartmann - michele@marketanalysis.com.br

O instituto de pesquisa e opiniao
publica Market Analysis é referéncia
nacional em pesquisas sobre

sustentabilidade corporativa e consumo
consciente. Desde 1997 o instituto
contribui para a geracao de ideias e
discussOes sobre o tema entre
empresas, academia e midia.

www.marketanalysis.com.br



